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Objetivo Especifico 2.
Implementar mecanismos de
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trastornosgmer?tales medianﬁe el Actividad 1. Porcentaje de casos Odc_u Ne dol ec’ dcol de 60%
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D sistema de alerta identificados y
atencidn integrales, B
. o temprana para salud gestionados
interdisciplinariasy . - .
. mental en integracion | efectivamente en el
culturalmente pertinentes, que
. S con la plataforma marco del protocolo
contribuyan a la disminucion de -
SATURNO de atencién . L
barreras para el acceso a Informe de implementacién 40.31%
P . (]
servicios de apoyo y puesta en marcha
psicoemocional.

Introduccion

El proyecto “Estrategia de bienestar y salud mental para la adaptacion y la permanencia estudiantil”
tiene como propdsito fortalecer el bienestar psicoemocional y la salud mental de los estudiantes de
educacién superior mediante una estrategia institucional integral, alineada con las acciones del
CONPES 4122 y el Contrato de Préstamo No. 5850/0C-C. En este marco, el reporte de casos de alerta
psicosocial registrados y atendidos constituye un insumo clave para comprender las necesidades
reales de la poblacién estudiantil, orientar la focalizacidn de intervenciones y evaluar la efectividad
de los mecanismos de deteccién temprana y respuesta institucional.

El cruce de la base de estudiantes mapeados por el sistema SATURNO mediante el formulario
institucional con el reporte de “Atendidos” permite:

e Identificar brechas entre el tamizaje y la atencidn efectiva, precisando cudntos estudiantes

en situacién potencialmente vulnerable logran acceder a apoyo psicosocial oportuno.

e Priorizar acciones en grupos y contextos especificos (por ejemplo, por programa académico,

género o caracteristicas sociodemograficas) donde se concentran los casos de atencion,

promoviendo entornos protectores e inclusivos.

e Retroalimentar y calibrar el instrumento de tamizaje y el indice de riesgo psicosocial, de

modo que la deteccion temprana se corresponda con la realidad de los casos que

efectivamente demandan atencién.

e Fortalecer la gobernanza participativa con informacién transparente y accionable para las

unidades responsables (bienestar universitario, programas académicos, decanaturas y
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fin de prevenir factores de riesgo psicosocial, favorecer la inclusion de poblaciones diversas y
consolidar circuitos de atencidn integrales y oportunos.

ENTREGABLE 1: Documento técnico de disefio del médulo (Ver Anexo 1.)

Informe Metodoldgico: Estrategia de bienestar y salud mental para la adaptacién y la
permanencia estudiantil

Resumen ejecutivo
e Periodo de andlisis: desde el 18 de septiembre hasta el 29 de octubre de 2025
e Total de encuestados: 817
e Total de mapeados por SATURNO: 397
e Estudiantes registrados y atendidos en reporte externo (cruce por documento): 28
e Tasa de atencidn sobre los Mapeados: 3.43%

e indice compuesto de riesgo psicosocial (0-100), agregado al CSV: generado en el archivo
“datos_enriquecidos_con_indice.csv” con campos clave (documento, género, edad,
facultad/programa, indice, alerta, atendido).

Distribucién del indice de Riesgo Psicosocial
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e Distribucion de alertas: en esta version todos los casos quedaron clasificados como “Baja”.
Esto sugiere que el instrumento o la columna “Total de puntos” no contiene variacion util o
no representa riesgo; ver recomendaciones. Ver Anexo 2.

indice promedio por género
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1) Preparacion y homologacion de datos

e Se cargaron los archivos “Datos.xIsx” (encuesta) y “Atendidos.xIsx” (reporte de casos
atendidos).

e Estandarizacién de nombres de columnas y normalizacion de campos clave mediante
coincidencia por subcadenas en espafiol:

o Documento de identidad: columnas con “documento”.

o Nombre: “nombre completo” o “nombre”.

o Género: columnas con “género” o “genero”.

o Edad o rango de edad: columnas con “rango de edad” o “edad”.

o Etnia: columnas con “etnia”.

o Facultad/Programa: columnas con “facultad”, “programa”.

o Puntuacién global: columna con “Total de puntos” (si existe y es numérica).
e Limpieza del documento de identidad:

o Extraccion de digitos y eliminacion de ceros a la izquierda para un campo estandar
documento_std.

e Homologacidon de género:

o Mapeo robusto desde la variable textual de la encuesta a categorias estandar:
Mujer, Hombre, No binario, Otro (con manejo tolerante de variantes “mu;...”,

” u ” o«

“hom.../masc...”, “no bin...”, “otro”).

2) Cruce con casos atendidos

e En “Atendidos.xIsx” se estandarizd la cédula a documento_std y se renombré el sexo a
sexo_atencion.

e Se marco atendido = True en los registros de la encuesta cuyo documento_std aparece en
el reporte de atendidos.

3) Construccion del indice compuesto de riesgo psicosocial (0-100)

En ausencia de una definicidén explicita del puntaje del instrumento, se construyd un indice
compuesto con componentes y ponderaciones heuristicas (transparentes/reproduubles)
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e Componente 2: Vulnerabilidad demografica (proxy)

o Rango de edad: menor de 18 (+0.20), mayor de 45/60 (+0.10) si el texto sugiere
grupo etario mayor.

o Etnia: minorias (afro, indigena, ROM, raizal, palenquero, etc.) (+0.15) como proxy
de barreras estructurales.

o Estado civil: separado/viudo (+0.10).
o Ocupacion: trabajador/cuidador (+0.10) por carga adicional.
o Acotado a [0,1].

e Componente 3: Vulnerabilidad de género (proxy)

o Mujer (+0.10), No binario (+0.15). Hombre y otros: 0. Ajuste conservador basado
en evidencia sobre exposicion a riesgos y barreras.

e Agregacion

o Ponderaciones por defecto (si esta disponible el puntaje del instrumento): 0.6
(puntaje), 0.3 (demo), 0.1 (género). Si faltan componentes, se renormalizan los
pesos de los presentes.

o Escalafinal a 0-100, con cortes de alerta: Baja (<50), Media (50-69.99), Alta (>70).

Notas metodoldgicas:

e El enfoque es conservador y transparente; puede afinarse con validacién psicométrica del
instrumento, analisis de items, y calibracién de tramos de riesgo con datos de casos
atendidos.

e Todas las transformaciones dejaron trazabilidad en el CSV resultante.
4) Analisis exploratorio de datos (EDA)

e Conteosy proporciones por alertas, género, facultad/programa.

e Tendencias del indice (distribucidn, sesgos).

e Comparativas entre “atendidos” y “no atendidos”.

5) Analisis de correlaciones

e Matriz de correlaciones con variables numéricas (incluidas “Puntos: ...” convertidas a
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Resultados clave
A. Resumen cuantitativo
e Total de estudiantes: 817.
e Atendidos segln cruce de documentos: 28 (3.43%).

e Distribucion de alertas:

o Baja: 817
o Media: 0
o Alta:0

e Promedios de indice por género (promedios sobre una escala 0-100):
o Mujer: 2.28
o Hombre: 1.59
o No binario: 1.50
o Género fluido, Otro: cercanos a 0 en esta base.
e Promedio por facultad (muestra que los promedios estan muy bajos, ~1.7-2.5):
o Ingenieria: ~2.25

o Educacién y Ciencias Sociales: ~1.90

e}

Derecho y Ciencias Forenses: ~1.76
o Ciencias Administrativas y Econdmicas: ~1.74
o Estudiante/Otro: ~1.75-2.52

Interpretacion: Los valores del indice son inusualmente bajos de forma generalizada, y todos caen
en “Baja”. Esto sugiere que:

e El campo de “Total de puntos” no esta capturando riesgo (p. €j., puede ser un puntaje de
satisfaccidn, o una escala con rango muy estrecho), o

e Las columnas de puntaje no estan en formato numérico utilizable (o estan
ausentes/constantes), o

[ El'instrumento aplicado no tiene variacion suficiente en esta muestra.
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e Validar si existen variables de items tipo Likert por cada dimensién del riesgo psicosocial. Si
estan como texto, deben mapearse a numeros (por ejemplo, Nunca=0... Siempre=4).

e Asegurar que las columnas “Puntos: ...” estén rellenas y sean numéricas.
B. Correlaciones

e La matriz de correlaciones numéricas disponibles arrojé muy poca seial. La “top”
correlacion con el indice fue de magnitud baja:

o Correlacidn con Id: 0.05 (espuria, refleja orden de carga, no contenido).

e Esto refuerza la hipdtesis de falta de variabilidad o desalineacidn entre las variables
disponibles y la construccidn del indice.

C. Comparativo “tamizados” vs. “atendidos”
e Tasa de atencidn entre encuestados: 3.43%.

e Conteo de alertas por condicidon de atencién: al no haber Media/Alta, la segmentacion
muestra que los atendidos también quedaron en “Baja”.

e Implicacidn: el indice actual no discrimina a quienes ya estan siendo atendidos. Se requiere
calibracidn con datos de verdad-terreno (casos atendidos) para ajustar pesos y/o
transformar items.

Identificacién de casos de alerta psicosocial
e Con el indice actual, no se identificaron casos “Media” o “Alta”.

e Sin embargo, esto probablemente es un falso negativo por la naturaleza del “Total de
puntos” o la ausencia de items numéricos.

e Recomendacién inmediata:
o Revisar diccionario de variables del instrumento para:
= Mapear respuestas tipo Likert a escala numérica uniforme (0 a 4/5).

= Determinar si “Total de puntos” crece con el riesgo o con el bienestar. Si es
bienestar, el indice debe invertir el sentido (p. ej., riesgo = 1 — normalizado
(total_bienestar)).

_CWWWMMCONES para identificar
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Planeacion de las siguientes acciones de andlisis
1. Validacidn del instrumento y escala:
e Confirmar para cada dimensién del riesgo psicosocial:
o Las opciones de respuesta y su orden de riesgo.
o Siexisten ponderaciones institucionales especificas (dimensiones con mayor peso).
e Si “Total de puntos” es un puntaje de bienestar, invertir su contribucién al riesgo.
2. Ingenieria de variables:

e Convertir todas las columnas “Puntos: ...” a numéricas y estandarizar su direccidn (mayor =
mas riesgo).

e Silas respuestas estan en texto (“Nunca”, “A veces”, etc.), crear un diccionario de mapeo.

e Calcular subindices por dimensidn (estrés, ansiedad, apoyo social, violencia, consumo,
ideacidn, etc.) para interpretabilidad.

3. Calibracidén con verdad-terreno:
e Usar la etiqueta “atendido” como proxy de riesgo alto histérico:

o Ajustar pesos del indice para maximizar discriminacion (p. ej., mediante regresion
logistica o AUC ROC).

o Establecer umbrales de alerta que maximicen sensibilidad a casos atendidos,
manteniendo precisidon razonable.

4. Reporte operativo:

e Generar listados priorizados de seguimiento:
o Top N por indice.
o Casos con subindices criticos (ej., ideacion o violencia).
o Brechas de atencidn: alta alerta y “no atendido”.

5. Gobernanzay ética:

e Reforzar consentimiento informado y principios de uso responsable.

PBX: (57) (604] 444 37 00 / Medellin - Colombia
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ENTREGABLE 2: Informe de implementacién y puesta en marcha

Descripcion del Sistema de Alertas Tempranas Universitarias para la Retencion desde el Nivel
Cero - SATURNO

Se encuentra inmerso en nuestro aplicativo académico Campus y se denomina “Saturno” (Sistema
de Alertas Tempranas Universitarias para la Retencién desde el Nivel Cero).

Parte de la Caracterizacion, proceso en el cual se recopila la informacion del estudiante a través del
formulario de inscripcion.

Esta informacién sumada al desarrollo académico almacenado en el aplicativo se hace visible para
las diferentes instancias a través de tableros con datos que apuntan a informar situaciones de
atencién primaria.

item Tablero Alerta Proceso
1 Estudiantes sin pago de inscripciéon Validar desinterés o
abandono de la intencién.
Inscripciones Contacto individual.
Ofrecer orientacion.
2 Cantidad de estudiantes inscritos Identificar inscritos vs
por programa cupos.
3 Estudiantes en estado Verificar motivos de no
prematriculado pago o documentacién
pendiente.

Informacion sobre temas
financieros para matricula.

4 Indicadores de abandono Identificar las posibles
causas.
5 Matriculados Estudiantes por cohorte Verificar si exceden el

tiempo previsto para
terminar el programa.

6 Edad del estudiante Identificarlos por programa.
Comunicacion con padres o
acudientes.

7 Estado Asignaturas pendientes por Confirmar cantidad, nivel,

asignaturas estudiante causas.

8 Porcentaje calificado Validar el avance con

Rendimiento respecto al calendario
académico académico.
-9 Nota-acumulada Verificarlas-notas.inferiores
Calle 78B N.° 72A - 220, Carppus Robledo 5r§
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previo a la Reprobacién por
inasistencia.

12 Estado estudiante en el Acude Validar desinterés o
Bienestar — abandono de la intencién.
Acude Contacto individual.
Ofrecer orientacion.

13 Detalle de estudiantes por Poblacion | Validar si efectivamente
Poblaciones (10) aplica a una poblacion.
Promover la participacion
en los grupos especificos.
Adaptacién del curriculum.
Ajustes razonables.

Apoyo de intérpretes.

14 Cruce de diferentes poblaciones por | Verificar si un estudiante
estudiante pertenece a varias
poblaciones.

PlataformaTecnolégica
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Sistema
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Fase 0. Gobernanza, ética y cumplimiento

e Comité del Observatorio de Bienestar y Salud Mental (subcomité del gobierno de datos):
define vision, alcance, politicas y prioriza analiticas.

e Lineamientos institucionales actualizados:

pix 157 (cbolfica; derBIefiestany taludmental centrada en derechos, enfEGuEif

tecnologicpitéiseedional. R - [ ONE

: * cemnmeo
www.tdea.edu.co 150 9001

T GOBERNACION DE ANTIOQUIA
Republica de Colombia

SC 52171
o Protocolo de tamizaje, consentimiento y derivacién; lenguaje responsable para
comunicaciéon con estudiantes.
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o Lineamientos de analitica responsable y uso de IA: propdsito, minimizacién,
explicabilidad, revisién humana obligatoria para alertas criticas.

o Actualizacidn de documentos de seguridad: clasificacidon de informacidn, retencion

y destruccién, respuesta a incidentes.

Fase 1. Descubrimiento y disefio funcional (ampliada)
e Disefo técnico de solucién a la medida:

o Requisitos no funcionales: disponibilidad (>99.5%), RPO/RTO, capacidad para
22.000 estudiantes, accesibilidad (WCAG 2.1), multicanal.

o Catalogo de integraciones: VPN, APIs del Sistema Campus, tamizajes, LMS si aplica,

y servicios de Power Platform.

o Modelo de permisos por rol y dominios de acceso (principio de minimo privilegio).

e Disefio de la arquitectura de informacion:

o Taxonomias y ontologias: dominios de bienestar (ansiedad, depresidn, consumo),
eventos académicos, intervenciones, casos.

o Modelo de metadatos: definiciones, linaje, calidad, estandarizacién de escalas de

tamizaje.

o Mapa de ciclo de vida del dato: captura - procesamiento - analitica - alerta >
intervencidn - retroalimentacion.

e Entregables:
o Documento de disefio técnico a la medida (DDS).
o Arquitectura de informacién y diccionario de datos.
o Prototipos de dashboards y del portal (Power Pages) con guias de estilo.
Fase 2. Integracidon de datos y canal seguro
e Se mantiene lo definido, agregando:

o Acuerdos de Intercambio de Datos (Data Sharing Agreements) y Contratos de

Datos (Data Contracts).

calle 188 NPrRgesos de seudenimizacion y ambientes segregado _y(dev/te /B0 d). ey <
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o Modelo semantico de Power Bl con RLS documentado.

Fase 3. Ciencia de datos y MLOps

e Se mantiene lo definido, agregando:

o Especificacion de interpretabilidad operativa para equipos clinicos (reportes SHAP

por caso, narrativa explicativa por senal).

o Tablero de fairness: métricas por subgrupo y alertas de posible sesgo.

e Entregables:

o APl de scoring con SLA y playbook de reentrenamiento.

o Informe técnico de validacion y calibracion por cohortes.

Fase 4. Orquestacion y automatizacion
e Se mantiene, agregando:

o Motor de reglas configurable por bienestar (tablas parametrizables en

Dataverse/SQL).

o Bitacora de decisiones con evidencia (qué sefial/modelo activo la alerta).

e Entregables:

o Catdlogo de reglas con versionado y controles de cambio.

Fase 5. Plataforma tecnolégica del Observatorio

Objetivo: disefiar y desplegar la “Plataforma del Observatorio de Bienestar y Salud Mental”
como capa institucional de inteligencia y gestidn del conocimiento.

e Componentes:

1. Repositorio institucional de conocimiento:

Base de conocimientos en Power Pages/SharePoint/Dataverse: protocolos,
guias, bibliografia, mejores practicas, dashboards publicos agregados.

Versionado de documentos, control de acceso y flujo de aprobacion.

2. Moddulo analitico y de vigilancia:

- = PowerBIlconpaneles por facultad, tendencias, mapas de calor, evaluacidn

Calle 78B N.° 724 - 22decitervepgienses, indicadores CONPES.
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»  Gestién de casos, SLAs, trazabilidad, integracién con Power Automate y

calendario institucional.
4. Moddulo de analitica avanzada:
= Acceso a resultados de modelos, explicaciones y fairness.
= Laboratorio seguro para evaluacion de nuevas hipétesis y features.
5. Integracidn con el agente conversacional:
=  PVA como “linea de atenciéon” con escalamiento y derivacidn.
e Entregables:
o Plataforma del Observatorio operativa.
o Catalogo de contenidos, flujos de publicacién y mantenimiento.
Fase 6. Agente conversacional y linea de atencién

e Como definido, con guias de estilo y mensajes normalizados por lineamientos
institucionales actualizados.

Fase 7. Articulacion con gestion del conocimiento

e Informe de articulacidén con procesos de gestidn del conocimiento:

o Mapeo de procesos existentes: bienestar, permanencia, orientacién psicoldgica,

comunicacién institucional, calidad y planeacidn.

o Flujo de aprendizajes: desde datos/alertas hacia disefio de intervenciones,
retroalimentacidn a politicas y curriculo.

o Comunidades de practica: psicdlogos, tutores, decanaturas; ritmo de reuniones y

tablero de lecciones aprendidas.

o Repositorio de evidencia: intervenciones, outcomes, evaluaciones cuasi-
experimentales (cuando sea posible).

e Entregables:

o Informe de articulacién y plan de accién con responsables y cronograma.

o Procedimientos normalizados (SOPs) para captura y difusion de aprendizajes.

Fase 8. Estrategia de socializacion y sostenibilidad
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clave, calendario, canales (portal, email, redes internas), identidad visual.
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o Jornadas de induccidn y reinduccion; microlearning para docentes y personal de
apoyo.

o Kit de socializacidn: infografias, videos cortos, FAQs, manual de uso por rol.
e Sostenibilidad:

o Modelo operativo y financiero: estimacion de OPEX (nube, licencias Power
Platform), roles requeridos, plan de continuidad y DRP.

o Gobierno continuo: comité del Observatorio, indicadores de salud del sistema,
auditorias semestrales de ética/fairness.

o Plan de escalamiento y transferencia: formaciéon de equipos internos,
documentacién técnica y funcional.

e Entregables:
o Estrategia de socializacién y sostenibilidad con presupuesto y cronograma.
o Manuales operativos y de usuario.
Fase 9. Piloto, despliegue y operacion continua
e lgual que antes, afiadiendo:
o Evaluacién de la estrategia de socializacion (alcance, comprensidn, adopcién).
o Revisidn de sostenibilidad post-piloto y ajustes de costos/recursos.
e Entregables:
o Informe del piloto con lecciones y roadmap de escalamiento.
Informes técnicos periddicos
e Periodicidad sugerida: trimestral (estratégico).
e Contenido tipico:
o Salud operativa: disponibilidad, latencia, fallas, costos (FinOps).

o Datos y modelos: calidad, drift, rendimiento del modelo, fairness y acciones
correctivas.

o Operacion de alertas: volumen por criticidad, tiempos de atencién, outcomes.
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Reporte ejecutivo (2—4 paginas).
Anexo técnico detallado (métricas, tablas, metodologias).

Tableros Power Bl vinculados.

e Entregables:

(@]

Plantilla institucional de informe técnico.

Documento técnico del Observatorio: descripcidn, alcance y estrategias

e Propuesta de indice:

1.

2.

8.

9.

10.

11.

Resumen ejecutivo y marco CONPES 4122.
Alcance del Observatorio: objetivos, poblacién, servicios, exclusiones.

Lineamientos institucionales y principios éticos.

Arquitectura de informacidon: taxonomias, metadatos, modelos de datos.

Arquitectura tecnoldgica: red, datos, MLOps, aplicaciones y seguridad.
Metodologia analitica: modelos, validacidn, fairness, explicabilidad.
Operacion: roles, procesos, SOPs, motor de reglas y gestidén de casos.
Gobernanza y cumplimiento: RACI, auditoria, gestidn de riesgos.
Estrategia de socializacidn y sostenibilidad.

Plan de monitoreo y evaluacidn: KPIs, SLAs, informes periddicos.

Roadmap de evolucion y anexos (diccionario de datos, plantillas).

e Entregable:

O

Documento técnico maestro del Observatorio (versién controlada) listo para

aprobacién por cuerpos colegiados.

Resumen de entregables

e Disefio técnico a la medida (DDS).

i

s BB Sl
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e Plataforma tecnoldgica del Observatorio operativa.
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e Informe de articulacidn con gestion del conocimiento.
e Estrategia de socializacion y sostenibilidad.
e Plantillas y calendario de informes técnicos periddicos.

e Documento técnico maestro del Observatorio con alcance y estrategias.

Anexo 1. Script de Python para el analisis estadistico

import pandas as pd

import numpy as np

import matplotlib.pyplot as plt

import seaborn as sns

from pathlib import Path

# Load files

path_datos = 'Datos.xlsx'

path_atendidos = 'Atendidos.xlsx'

# Read with pandas (infer first sheet)

df = pd.read_excel(path_datos)

att = pd.read_excel(path_atendidos)

# Standardize column names (strip and lower)

df.columns = [str(c).strip() for c in df.columns]

att.columns = [str(c).strip() for c in att.columns]

# |dentify key fields by fuzzy matching common Spanish headers

cols = {c.lower(): c for c in df.columns}

# Try to locate identity/document and demographics by substring

col_doc = next((c for c in df.columns if 'documento' in c.lower()), None)

col_nombre = next((c for c in df.columns if 'nombre completo' in c.lower() or c.lower()=='nombre'), None)

col_genero = next((c for cin df.columns if 'género' in c.lower() or 'genero' in c.lower()), None)

col_edad = next((c for c in df.columns if 'rango de edad' in c.lower() or 'edad' in c.lower()), None)

col_etnia = next((c for c in df.columns if 'etnia’ in c.lower()), None)

col_facultad = next((c for c in df.columns if 'facultad’ in c.lower()), None)

col_programa = next((c for c in df.columns if 'programa’ in c.lower()), None)

col_total_puntos = next((c for c in df.columns if 'total' in c.lower() and 'punto' in c.lower()), None)

# Build a working copy

work = df.copy()

# Clean documento: keep digits only

if col_doc:

work['documento_std'] = (work[col_doc].astype(str)

.str.extract(r'(\d+)')[0]
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# Standardize sexo from survey if present

if col_genero:
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g = work[col_genero].astype(str).str.strip().str.lower()

work['sexo_encuesta'] = np.select([

g.str.contains('muj', na=False),

g.str.contains(‘hom | masc', na=False),

g.str.contains('no bin|nb|no-b', na=False),

g.str.contains('otro', na=False)

1, ['Mujer', 'Hombre', 'No binario', 'Otro'], default=np.where(g.isna(), np.nan, work[col_genero].astype(str)))

else:

work['sexo_encuesta'] = np.nan

# Prepare atendidos

att['documento_std'] = att[att.columns[0]].astype(str).str.extract(r'(\d+)')[0].str.Istrip('0")

att['sexo_atencion'] = att[att.columns[1]].astype(str).str.strip()

# Flag atendido by matching documento

work['atendido'] = work['documento_std'].isin(set(att['documento_std']))

# Build psychosocial risk index

# Heuristic: use available Likert-type items or existing total points. If there is a total score, normalize it 0-100.

# Additionally, derive stressors from fields like estado civil, ocupacion, etnia (vulnerable), genero, etc. Create
components and aggregate.

components = {}

# Component 1: normalized total points (if present)

if col_total_puntos and np.issubdtype(work[col_total_puntos].dropna().infer_objects().dtype, np.number):

s = work[col_total_puntos].astype(float)

s_min, s_max = s.min(), s.max()

if s_max >s_min:

compl = (s-s_min) / (s_max - s_min)

else:

compl = pd.Series(0.0, index=work.index)

components|['puntaje_normalizado'] = compl

else:

# Fallback: count of affirmative risk answers by scanning columns

# Assuming items with 'Puntos:' columns represent scores

puntos_cols = [c for c in df.columns if 'Puntos:' in c]

if puntos_cols:

s = work[puntos_cols].apply(pd.to_numeric, errors='coerce').sum(axis=1)

s_min, s_max = s.min(), s.max()

compl = (s-s_min) / (s_max - s_min) if s_max >s_min else pd.Series(0.0, index=work.index)

components['puntaje_normalizado'] = comp1

# Component 2: demographic vulnerability proxy

vuln = pd.Series(0.0, index=work.index)

# Age range: mark adolescents/older adults if present

if col_edad:

e = work[col_edad].astype(str).str.lower()

vuln += np.where(e.str.contains('menor|<\s*18', na=False), 0.2, 0.0)

vuln += np.where(e.str.contains('>\s*45|mayor|60', na=False), 0.1, 0.0)

# Etnia:@livofity Brodps addtiskedueUtopotkistial discrimination/access barriers
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# Estado civil: separados/viudos add slight

col_estado = next((c for c in df.columns if 'estado civil' in c.lower()), None)
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if col_estado:

es = work[col_estado].astype(str).str.lower()

vuln += np.where(es.str.contains('separ|viud', na=False), 0.1, 0.0)

# Ocupacion: trabajadores y estudiantes con cuidado aumentan carga

col_ocup = next((c for c in df.columns if 'ocupacion’ in c.lower() or 'ocupacion’ in c.lower()), None)

if col_ocup:

oc = work[col_ocup].astype(str).str.lower()

vuln += np.where(oc.str.contains('trab| cuidad', na=False), 0.1, 0.0)

# Facultad/Programa not used in score directly

components|['vulnerabilidad_demo'] = np.minimum(vuln, 1.0)

# Component 3: gender-based vulnerability (women and non-binary may face higher risk in some contexts)

sex = work['sexo_encuesta'].fillna(")

comp3 = np.where(sex=="Mujer’, 0.1, np.where(sex=='No binario', 0.15, 0.0))

components|['vulnerabilidad_genero'] = pd.Series(comp3, index=work.index)

# Aggregate index with weights (sum and scale to 0-100)

comp_df = pd.DataFrame(components)

if not comp_df.empty:

# default weights: 0.6 score, 0.3 demo, 0.1 gender if available

weights = {

'puntaje_normalizado': 0.6 if 'puntaje_normalizado' in comp_df else 0.0,

'vulnerabilidad_demo': 0.3,

'vulnerabilidad_genero': 0.1

}

# Normalize weights to sum to 1 for present components

w_present = {k: v for k, v in weights.items() if k in comp_df}

sw = sum(w_present.values()) if w_present else 1.0

for kin w_present:

w_present[k] = w_present[k] / sw

idx = sum(comp_df[k] * w_present[k] for k in w_present)

risk_index = (idx.clip(0,1) * 100).round(2)

else:

risk_index = pd.Series(np.nan, index=work.index)

work['indice_riesgo_psicosocial'] = risk_index

# Define alert thresholds

# High: >= 70, Medium: 50-69.99, Low < 50

work(['alerta'] = pd.cut(work['indice_riesgo_psicosocial'l, bins=[-np.inf, 50, 70, np.inf], labels=['Baja’, 'Media', 'Alta'])

# Correlation analysis: select numeric columns, including converted Likert scores

num_df = work.select_dtypes(include=[np.number]).copy()

# Try to coerce 'Puntos:' columns to numeric and include them

puntos_cols = [c for c in df.columns if 'Puntos:' in c]

for c in puntos_cols:

num_df[c] = pd.to_numeric(work.get(c), errors='coerce')

corr = num_df.corr(numeric_only=True).round(2)
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by_sex = work.groupby('sexo_encuesta’, dropna=False)['indice_riesgo_psicosocial'].mean().round{2)
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by_fac = work.groupby(col_facultad, dropna=False)['indice_riesgo_psicosocial']l.mean().round(2) if col_facultad else
pd.Series()
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# Comparative analysis with atendidos

matched = work[work['atendido']]

unmatched = work[~work['atendido']]

att_rate_overall = matched.shape[0] / n if n else np.nan

att_by_alert = matched['alerta'].value_counts().reindex(['Alta’,'Media','Baja']).fillna(0)

# Save outputs: figures and enriched CSV

out_dir = Path(".")

# Plot 1: Distribution of risk index

plt.figure(figsize=(6,4))

sns.histplot(work['indice_riesgo_psicosocial'].dropna(), bins=20, kde=True, color="#4C72B0')

plt.title('Distribucién del indice de Riesgo Psicosocial')

plt.xlabel('indice (0-100)')

plt.ylabel('Frecuencia')

plt.tight_layout()

plt.show()

# Plot 2: Alert levels count

plt.figure(figsize=(5,4))

order = ['Alta’,'Media’,'Baja'l

sns.countplot(x="alerta’, data=work, order=order, palette=['#C44E52','#DD8452','#55A868'])

plt.title('Niveles de Alerta Psicosocial')

plt.xlabel('Alerta')

plt.ylabel('Nimero de estudiantes')

plt.tight_layout()

plt.show()

# Plot 3: Mean risk by sexo

if work['sexo_encuesta'].notna().any():

plt.figure(figsize=(5,4))

sns.barplot(x="sexo_encuesta', y="indice_riesgo_psicosocial', data=work, estimator=np.nanmean, ci=None,
palette='Set2')

plt.title('indice promedio por género')

plt.xlabel('Género')

plt.ylabel('indice (0-100)')

plt.xticks(rotation=20)

plt.tight_layout()

plt.show()

# Plot 4: Heatmap correlations (top 15 vars most correlated with risk)

if not corr.empty:

target_corr = corr.get('indice_riesgo_psicosocial')

if target_corr is not None:

top_vars = target_corr.abs().sort_values(ascending=False).head(15).index.tolist()

subcorr = corr.loc[top_vars, top_vars]

plt.figure(figsize=(8,6))

sns.heatmap(subcorr, annot=True, fmt=".2f', cmap='vlag', center=0)

plt.title("Matriz de correlaciones (top variables)')
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# Plot 5: Atendidos vs no atendidos by alerta G2

plt.figure(figsize=(6,4))

sns.countplot(x="alerta’, hue="atendido', data=work, order=order, palette={True:'#4C72B0', False:'#A1A9B1'})
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plt.title('Alerta por condicién de atencidn')

plt.xlabel('Alerta')

plt.ylabel('Conteo')

plt.tight_layout()

plt.show()

# Export enriched CSV

export_cols = [col for col in [col_doc, col_nombre, col_genero, col_edad, col_facultad, col_programa] if col]

export = work[export_cols + ['documento_std','sexo_encuesta','indice_riesgo_psicosocial','alerta’,'atendido']].copy()

export.to_csv('datos_enriquecidos_con_indice.csv', index=False)

print('Archivo generado: datos_enriquecidos_con_indice.csv')

# Prepare textual summary

summary = {

'n_estudiantes': n,

'atendidos_en_survey': int(matched.shape[0]),

'tasa_atencion': round(att_rate_overall*100,2) if pd.notna(att_rate_overall) else np.nan,

'distrib_alerta': by_alert.to_dict(),

'riesgo_promedio_por_genero': by_sex.dropna().to_dict(),

'riesgo_promedio_por_facultad': by _fac.dropna().to_dict() if not by _fac.empty else {},

print('RESUMEN_JSON_START')

print(summary)

print('RESUMEN_JSON_END')

# Show top correlations with index

if not corr.empty and 'indice_riesgo_psicosocial' in corr.columns:

tc = corr['indice_riesgo_psicosocial'l.drop('indice_riesgo_psicosocial',
errors='ignore').dropna().sort_values(key=np.abs, ascending=False).head(10)

print('TOP_CORR_WITH_INDEX_START')

print(tc.to_string())

print('TOP_CORR_WITH_INDEX_END')
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